
 
    

 
 

Benvolgudes famílies, 
Hem iniciat un nou curs escolar amb l’objectiu prioritari de garantir la presencialitat 
completa de tot l’alumnat als centres, per tal d’anar recuperant la plena normalitat 
educativa. 
Actualment NO ens trobem en un escenari de plena normalitat, per la qual cosa el centre 
escolar ha de seguir unes instruccions i uns protocols establerts conjuntament per la 
Conselleria de Salut i  Consum i d’Educació i Formació Professional. 
La Llei 2/2021, de 29 de març, de mesures urgents de prevenció, contenció i coordinació 
per fer front a la crisis sanitària ocasionada per la COVID-19, recull el següent: 
En qualsevol cas, haurà d’assegurar l’adopció de les mesures organitzatives que siguin 
necessàries per evitar aglomeracions i garantir que l’alumnat i treballadors puguin 
complir les indicacions de distància o limitacions de contactes, així com les mesures de 
prevenció personal, que s’indiquin per les autoritats sanitàries i educatives. 
Per tot això ambdues Conselleries han elaborat conjuntament els protocols d’actuació 
que els centres escolars hem de seguir i aplicar durant tot el curs escolar. 
 
Els centres educatius han d’assegurar els serveis complementaris sempre que la situació 
epidemiològica ho permeti. 
S’han d’aplicar els principis bàsics de prevenció, higiene i promoció de la Salut davant la 
COVID-19: 

- Limitació de contactes: Els grups d’alumnes d’educació infantil i primària s’han 
d’organitzar per grups estables de convivència ( GEC) 

- L’ús de mascaretes és obligatori en tot moment en el cas dels adults i els alumnes majors 
de sis anys, independentment de la distància, excepte en situacions de consum d’aliments 
i begudes i durant determinades pràctiques d’activitat física, activitats aquàtiques o l’ús 
d’instruments musicals de vent.  

- No és recomana l’ús de la mascareta en infants menors de sis anys, excepte durant 
l’escola matinera i el transport escolar. 

- Ventilació d’espais: l’annex 2 i l’annex 3 recullen les mesures de ventilació, neteja i 
desinfecció. 

- Els centres poden establir un escalonament de l’horari d’entrades i sortides de l’alumnat, 
i sempre que sigui possible s’ha d’organitzar per diferents accessos de què disposi el 
centre. 

- S’han d’organitzar torns per al temps d’esplai al pati tenint en compte els grups de 
convivència estable, en franges horàries o espais diferents. 

- S’ha d’organitzar el temps  del menjador agrupant els alumnes segons el grup de 
convivència estable per minimitzar la interacció entre grups 

El moment del servei de menjador escolar és un dels moments de la jornada escolar de 
més alt risc de contagi ja que en un mateix espai (el menjador) coincideixen diferents 
grups estables de convivència. 
 
L’hora de dinar comporta diferents reptes, ja que la mascareta no es pot dur mentre es 
menja i el menjador té un gran nombre d’usuaris. Per aquesta raó s’han de complir les 
mesures i així minimitzar el risc que això suposa: 
 
 
 



 
    

 
 
Si s’empra una sola sala gran per menjar, existeixen diferents mesures per garantir la 
distància de seguretat: 

- Horaris de dinar escalonats.  
- El mateix torn i espai per a cada grup estable de convivència 
- L’alumnat dels grups estables es mantindrà agrupat, mantenint la distància d’1,5m entre 

els membres del grup, llevat els grups estables de convivència d’educació infantil, atès 
que no duen mascareta. 

- Mantenir una distància de més d’1,5m entre les diferents agrupacions de grups estables. 
- Els alumnes que no pertanyen al mateix grup estable de convivència, s’han de disposar al 

menjador mirant d’evitar el contacte cara a cara i mantenint la distància de com a mínim 
1,5m. Es pot col·locar amb una estructura esglaonada i es pot fer ús de mampares. 

D’acord amb tot l’exposat s’elabora el Pla de contingència del centre on recull el 
funcionament i organització del menjador al CEIP SA JOVERIA. 
Us exposem alguns d’aquests aspectes de l’organització i funcionament del servei: 
 
1.- A les 13:45 una monitora recull l’alumnat d’infantil de les seves aules. 
2.- A partir de les 13:45 l’alumnat de primer cicle de primària entra al menjador. 
3.- Els alumnes estan asseguts per grups de taula respectant el grup estable de convivència. 
2.-  Les taules estan a 1,5m de separació de cada grup. 
3.- L’alumnat d’infantil, com és grup estable de convivència i durant la jornada escolar no dur la 
mascareta, quan estan asseguts  a la taula no cal que hi hagi distància entre els membres del grup. 
4.- En les taules de grups estables de convivència de primària hi ha una distància d’1,5m entre els 
membres. 
5.- Com a mesura de prevenció els germans o convivents es seuen a una mateixa taula, sense 
altres membres. 
6.- En cas de ser un alumne que és l’únic del seu grup estable de convivència, segons el nombre 
d’usuaris total del dia, pot estar assegut a un grup de taula amb altres membres amb la separació 
d’una mampara o estar assegut tot sol, respectant la distància d’1,5m amb una altre taula. 
7.- Amb l’elevat nombre d’alumnes d’aquest curs 21-22 ens veiem obligats a organitzar i adeqüar 
diferents espais i torns: 
- Infantil: Espai cobert d’infantil: a partir de les 13:45h 
- Primer cicle de primària: espai menjador a partir de les 13:45h 
- Segon cicle de primària: espai menjador a partir de les 14:00h 
- Tercer cicle de primària: espai menjador i zona coberta del pati de tarongers a partir de les 
14:00h 
8.- Segons les instruccions els grups estables de convivència no poden interactuar entre ells, 
d’aquesta manera en la jornada escolar, s’han d’organitzar diferents torns de pati i ocupar 
diferents espais. En el moment del menjador això no és possible, ja que coincideixen tots els grups 
de l’escola i només hi ha una ràtio d’un monitor/a per cada 10 alumnes habituals. 
9.- En acabar el dinar els alumnes poden realitzar jocs de taula, activitats plàstiques o es pot 
projectar una pel·lícula, però sempre respectant les distàncies i en el grup de taula. 
10.-Per tal d’evitar les aglomeracions al moment de la recollida s’estableixen dos accessos: 
- Accés de recollida alumnat d’infantil: c/Professora Llanos Lozano (accés habitual d’infantil) 
- Accés de recollida alumnat de primària: c/ Corona ( entrada principal del centre) 



 
    

 
11.- S’organitzen tres horaris de recollida: 
- 15:15h / 15:30h / 15:45h 
 
12.- Les famílies han de respondre al formulari de Googleform per tal de saber quin és el vostre 
horari de recollida per tal de facilitar l’organització d’aquest moment. Cliqueu sobre el codi QR 
següent: 
 

 
 
13.- Correspon al Consell escolar del centre establir els horaris, normes de funcionament i 
organització del servei, juntament amb l’empresa concessionària. 
14.- L’horari complert del servei complementari segueix sent de 2h, des de les 13:45h fins les 
15:45h. 
15.- Es recomana i és important com a mesura de prevenció evitar les aglomeracions en el 
moment de l’espera així com en el moment d’haver recollit ja als nostres fills/es. 
16.- L’ús adequat de les mascaretes és una recomanació de prevenció i seguretat de tots i per a 
tots i totes, d’aquesta manera encara que s’estigui a l’espai exterior, com el carrer, es pot estar 
sense mascareta, sempre i quan es pugui respectar i garantir la distància interpersonal i evitar les 
aglomeracions. 
 
17.- En tot moment sempre que s’accedeix al centre o ens dirigim al  personal del menjador hem 
de fer un ús adequat de la mascareta. 

 
Els nous horaris i portes d’accés de recollida seran a partir del dilluns 20 de setembre. 
 

Esperem i desitgem que aquestes disposicions ens ajudin a mantenir als nostres alumnes en les 
millors condicions front a la pandèmia que tots estem patint. 
 
Atentament, 
 
 
 
Rosa Thomas Mulet                                            Pilar Escandell Planells   
 
Directora CEIP SA JOVERIA                                      GERENT CATERING S’OLIVERA 
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Queridas familias, 
Hemos iniciado un nuevo curso escolar con el objetivo prioritario de garantizar la 
presencialidad completa de todo el alumnado en los centros, con el fin de ir recuperando 
la plena normalidad educativa. 
Actualmente NO nos encontramos en un escenario de plena normalidad, por lo que el 
centro escolar debe seguir unas instrucciones y unos protocolos establecidos 
conjuntamente por la Consejería de Salud y Consumo y de Educación y Formación 
Profesional. 
La Ley 2/2021, de 29 de marzo, de medidas urgentes de prevención, contención y 
coordinación para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por la Covidien-19, recoge 
lo siguiente: 
 
En cualquier caso, deberá asegurar la adopción de las medidas organizativas que sean necesarias 
para evitar aglomeraciones y garantizar que el alumnado y trabajadores puedan cumplir las 
indicaciones de distancia o limitaciones de contactos, así como las medidas de prevención personal, 
que se indiquen por las autoridades sanitarias y educativas. 
 
Por todo ello ambas Consejerías han elaborado conjuntamente los protocolos de 
actuación que los centros escolares debemos seguir y aplicar durante todo el curso 
escolar. 
Los centros educativos deben asegurar los servicios complementarios siempre que la 
situación epidemiológica lo permita. 
 
Se aplicarán los principios básicos de prevención, higiene y promoción de la Salud ante 
la COVID-19: 
- Limitación de contactos: Los grupos de alumnos de educación infantil y primaria deben organizarse 
por grupos estables de convivencia (GEC) 
- El uso de mascarillas es obligatorio en todo momento en el caso de los adultos y los alumnos 
mayores de seis años, independientemente de la distancia, salvo en situaciones de consumo de 
alimentos y bebidas y determinadas prácticas de actividad física, actividades acuáticas o el uso de 
instrumentos musicales de viento. 
- No se recomienda el uso de la mascarilla en niños menores de seis años, excepto durante la escuela 
matinal y el transporte escolar. 
- Ventilación de espacios: el anexo 2 y el anexo 3 recogen las medidas de ventilación, limpieza y 
desinfección. 
- Los centros pueden establecer un escalonamiento del horario de entradas y salidas del alumnado, y 
siempre que sea posible debe organizarse por diferentes accesos de que disponga el centro. 
- Se han de organizar turnos para el tiempo de recreo en el patio teniendo en cuenta los grupos de 
convivencia estable, en franjas horarias o espacios diferentes. 
- Se ha de organizar el tiempo del comedor agrupando los alumnos según el grupo de convivencia 
estable para minimizar la interacción entre grupos 
 



 
    

 
 
El momento del servicio de comedor escolar es uno de los momentos de la jornada 
escolar de más alto riesgo de contagio ya que en un mismo espacio (el comedor) 
coinciden diferentes grupos estables de convivencia. 
 
La hora de comer conlleva diferentes retos, ya que la mascarilla no se puede llevar 
mientras se come y el comedor tiene un gran número de usuarios. Por esta razón se 
deben cumplir las medidas y así minimizar el riesgo que esto supone: 
 
Si se emplea una sola sala grande para comer, existen diferentes medidas para 
garantizar la distancia de seguridad: 

- Horarios de comida escalonados. 
- El mismo turno y espacio para cada grupo estable de convivencia 
- El alumnado de los grupos estables se mantendrá agrupado, manteniendo la distancia de 
1,5m entre los miembros del grupo, salvo los grupos estables de convivencia de educación 
infantil, dado que no llevan mascarilla. 
- Mantener una distancia de más de 1,5 m entre las diferentes agrupaciones de grupos 
estables. 
- Los alumnos que no pertenecen al mismo grupo estable de convivencia, se dispondrán en el 
comedor tratando de evitar el contacto cara a cara y manteniendo la distancia de al menos 
1,5m. Se puede colocar con una estructura escalonada y se puede hacer uso de mamparas. 

 
De acuerdo con todo lo expuesto se elabora el Plan de contingencia del centro donde 
recoge el funcionamiento y organización del comedor en el CEIP SA jóvenes. 
Os exponemos algunos de estos aspectos de la organización y funcionamiento del 
servicio: 
1.- A las 13:45 una monitora recoge el alumnado de infantil de sus aulas. 
2.- A partir de las 13:45 del alumnado de primer ciclo de primaria entra en el comedor. 
3.- Los alumnos están sentados por grupos de mesa respetando el grupo estable de 
convivencia. 
2.- Las mesas están a 1,5m de separación de cada grupo. 
3.- El alumnado de infantil, como es grupo estable de convivencia  durante la jornada 
escolar, no lleva la mascarilla, salvo en los desplazamientos, y cuando están sentados en 
la mesa no es necesario que haya distancia entre los miembros del grupo. 
4.- En las mesas de grupos estables de convivencia de primaria hay una distancia de 1,5m 
entre los miembros. 
5.- Como medida de prevención los hermanos o convivientes se sientan en una misma 
mesa, sin otros miembros. 
6.- En caso de ser un alumno que es el único de su grupo estable de convivencia, según 
el número de usuarios total del día, puede estar sentado en un grupo de mesa con otros 
miembros con la separación de una mampara o estar sentado solo, respetando la 
distancia de 1,5m con otra mesa. 



 
    

 
 
 
7.- Con el elevado número de alumnado de este curso 21-22 nos vemos obligados a 
organizar y adecuar diferentes espacios y turnos: 
- Infantil: Espacio cubierto de infantil: a partir de las 13: 45h 
- Primer ciclo de primaria: espacio comedor a partir de las 13: 45h 
- Segundo ciclo de primaria: espacio comedor a partir de las 14: 00h 
- Tercer ciclo de primaria: espacio comedor y zona cubierta del patio de naranjos a partir 
de las 14: 00h 
8.- Según las instrucciones los grupos estables de convivencia no poden interactuar 
entre ellos, de este modo en la jornada escolar, se tienen que organizar diferentes 
turnos de patio y ocupar diferentes espacios. En el momento del comedor esto no es 
posible, puesto que coinciden todos los grupos de la escuela y solo hay una ratio de un 
monitor/a por cada 10 alumnos habituales. 
9.- Al acabar la comida los alumnos pueden realizar juegos de mesa, actividades plásticas 
o se puede proyectar una película, pero siempre respetando las distancias y el grupo de 
mesa. 
10.-Para evitar las aglomeraciones en el momento de la recogida se establecen dos 
accesos: 
- Acceso de recogida alumnado de infantil: c/Profesora Planos Lozano (acceso habitual 
de infantil) 
- Acceso de recogida alumnado de primaria: c/ Corona ( entrada principal del centre) 
 
11.- Se organizan tres horarios de recogida: 
- 15:15h/ 15:30h / 15:45h. 
12.- Las familias tienen que responder al formulario de Googleform para saber cuál es 
su horario de recogida para facilitar la organización de este momento. Clicar sobre el 
código QR siguiente: 
 

 
 

13.- Corresponde al Consejo escolar del centro establecer los horarios, normas de 
funcionamiento y organización del servicio, junto con la empresa concesionaria. 



 
    

 
14.- El horario cumplido del servicio complementario sigue siendo de 2h , desde las 
13:45h hasta las 15:45h. 
 
15.- Se recomienda y es importante como medida de prevención evitar las 
aglomeraciones en el momento de la espera así como en el momento de haber 
recogido ya a nuestros hijos/as 
 
16.- El uso adecuado de las mascarillas es una recomendación de prevención y seguridad 
de todos y para todos y todas, de este modo aunque se esté en el espacio exterior, como 
la calle, se puede estar sin mascarilla, siempre y cuando se pueda respetar y garantizar 
la distancia interpersonal y evitar las aglomeraciones. 
 
17.- En todo momento siempre que se accede en el centro o nos dirigimos al personal 
del comedor tenemos que hacer un uso adecuado de la mascarilla. 
 
Los nuevos horarios y puertas de acceso de recogida serán a partir del lunes 20 de 
septiembre. 
 
 
Esperamos y deseamos que estas disposiciones nos ayuden a mantener a nuestros 
alumnos en las mejores condiciones frente a la pandemia que todos estamos sufriendo. 
 
Atentamente, 
 
 
Rosa Thomas Mulet     Pilar Escandell Planells 
 
 
Directora CEIP SA JOVERIA               Gerent CATERING S’OLIVERA 
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